
O que são fluxos?

Fluxo é o nome que damos a um processo. Você pode criar fluxos para gerenciar processos de
Venda, Estorno, Recrutamento, Compra, entre outros. Qualquer processo realizado na sua
empresa, pode se tornar um fluxo no MovePipe. 

O fluxo é composto por etapas (cada etapa é uma fase do processo) e itens (cada item é uma
atividade que será realizada). A quantidade de etapas e suas configurações são definidas pelo
Administrador do fluxo.



Cada atividade se tornará um item dentro de uma etapa. Os itens são representados por cards
dentro fluxo, onde serão apresentadas as informações resumidas do item de acordo com as
definições do Administrador. Cada item representa uma atividade, que passará por todas as etapas
até a sua conclusão. 

Para criar itens no fluxo, utilize o formulário inicial para coletar as informações necessárias para
início da atividade. Você pode criar itens através do menu na opção "Criar novo item" ou
diretamente na etapa que desejar, clicando no ícone     que estará no cabeçalho da etapa (se a
etapa permitir criação de itens).
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Se mais de um campo tiver permissão para criação de itens e o item não for criado diretamente
pelo cabeçalho de uma etapa, ele sempre será destinado para a primeira etapa que tenha essa
permissão.

Saiba mais:

Como criar um novo fluxo

O básico sobre etapas
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